Siteeraus lehtijutuissa

Lauri Haapanen

Johdanto

Otat lehden kiteen, avaat satunnaisesta kohdasta ja — aivan, sitaattihan
se siind. Lyhyitd uutisia lukuun ottamatta lihes jokaisessa lehtijutussa
on sitaatteja, oli repliikin lausuja sitten jutun paihenkils, kisiteltivin
atheen asiantuntija tai vain ohikulkija. Sitaatin avulla lukijat paisevit
"kuulemaan” tismillisesti sen, mitd haastateltava on sanonut — tai ndin
monet ainakin ajattelevat.*

Suorat sitaatit, joko lainausmerkeilld tai repliikkiviivalla merkityt
tekstijaksot, ovat "haastateltavan lausunnon tai puheen sanatarkkaa lai-
naamista” (Kuutti 2012: 174). Myds toimitustyon eettisessi ohjeistuk-
sessa ja opaskirjallisuudessa sitaattien "suoruus” niyttai tarkoittavan
sitd, ettd lehdessi julkaistu kirjallinen suora sitaatti (josta kidytin vaihto-
ehtoisesti myds termii sitaatti) on enemmain tai vihemman sanatarkka
ja samanmerkityksinen toisinto siitd, mitd haastateltava on toimittajalle
haastattelutilanteessa sanonut.

1 Tutkimusta lukijoiden sitaattien sanatarkkuutta koskevista kasityksista ei tietdakseni ole, mutta perus-
tan nikemykseni siihen palautteeseen, jota olen tutkimusaiheestani luennoidessani ja esitelméides-
sdni saanut.
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Tarkastelen tassd artikkelissa journalistista siteerausta kahdesta niks-
kulmasta, kolmen aineistokokonaisuuden avulla.? Lihden liikkeelle
perustavanlaatuisesta kysymyksesti: miki on toimituksellisessa haas-
tattelussa esitetyn puheen ja sen pohjalta lehtijuttuun tehdyn sitaa-
tin suhde? Esittelen ensin Per Linellin (1998) nikemyksen muodon,
merkityksen ja kulloistenkin kontekstuaalisten resurssien elimellisesti
yhteydestd, minki jilkeen tarkastelen timan teoreettisen nikemyksen
pohjalta aineistoani, joka koostuu informanttitoimittajien tekemien
haastatteluiden nauhoituksista (aineisto 1) ja niiden haastatteluiden
pohjalta tehdyista lehtijutuista (aineisto 2). Havaintoni ovat samansuun-
taisia aiemman tutkimustiedon kanssa: sitaatteja muokataan monella
tapaa ja usein runsaastikin (Haapanen & Perrin tulossa ja siind mainitut
lihteet).

Siteerausprosessin kuvailusta siirryn ilmion selittimiseen ja kysyn,
miksi puhetta muokataan sitaatteja tehtdessi ja mitka tekijit niiti sitee-
rauskaytdntsja ohjaavat? Vastaan kysymykseen haastattelumenetelmalls,
jossa informanttitoimittajien tydnteon aikaisten ajatuskulkujen mieleen-
palauttamista stimuloidaan virikkeiden avulla (aineisto 3). Virikkeini
tietoisten tyokdytantojen ja kirjoitusstrategioiden selvittimisessa kiytin
edelld mainittuja haastattelunauhoituksia ja lehtijuttuja (aineistot 1 ja 2).
Laadullisella sisallonanalyysilld saatujen tulosten jasentamisessi kiytin
hyvaksi my6s omaa kymmenvuotista toimittajankokemustani.

Analyysini osoittaa, etti haastattelupuhetta muokataan sitaatteja teh-
tdessd juuri niin vihan tai paljon kuin on tarpeen, jotta kukin sitaatti
tayttad kerronnalliset tehtivinsi tekeills olevassa lehtijutussa. Artikkelin
lopulla konkretisoin journalistista siteerausta ja sita ohjaavia tekijoita
kuvaamalla yksityiskohtaisesti yhden sitaatin tekoprosessin.

2 Tamén artikkelin luku "Muoto ja merkitys journalistisessa siteerauksessa” perustuu analyysiin, jonka
olen yksityiskohtaisemmin esitellyt artikkeleissa Haapanen 2016a ja tulossa a. Luvussa "Siteeraus-
prosessia ohjaavat tekijat” kuvatut yndeksin tyskaytantod olen esitellyt perusteellisemmin artikkelissa
Haapanen tulossa b, mutta tyskdytintsja ohjaavat ja niihin vaikuttavat nelj te
tatZ artikkelia varten tehdyn analyysin tuloksia.

3 Kaytdn lehdessa julkaistusta artikkelista nimityksia lehtijuttu seks vaihtoehtoisesti lyhennelmzz juttu,
koska ne ovat media-alalla vakiintuneessa kdytdssd clevaa sanastoa (Kuutti 2012: 77)

4 ovat yksinomaan
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Toimialan ohjeistus sitaateista

Suorat sitaatit rytmittivit lehtijutun kerrontaa, luovat juttuun uskot-
tavuutta ja luonnehtivat haastateltavaa. Toisin sanoen niilld on lehti-
jutuissa monia tirkeitd tehtivii, ja niistd tehtivistd monet perustuvat
nimenomaan sille ajatukselle, ettd sitaatti on haastateltavan puheen sa-
natarkkaa toisintamista. (Ks. esim. Bell 1991; Cotter 2010; Haapanen
2011.) Tastd huolimatta journalisteille ei ole yhteistd saati yksityiskoh-
taista ohjeistusta sithen, miti kriteereitd suoran sitaatin tulisi tayttaa.

Lainsdddintd ei ota lehtijuttujen siteeraukseen kantaa, ja toimialan
itsesddntelyyn tarkoitetussa eettisessd ohjeistuksessa vain yhden pyka-
lin voi tulkita antavan 16yhin ohjeistuksen myés siteeraukseen: "Jour-
nalistin velvollisuus on pyrkii totuudenmukaiseen tiedonvilitykseen”
(Journalistin ohjeet 2014: § 8). Julkisen sanan neuvosto,* joka tulkitsee
hyvid journalistista tapaa Journalistin ohjeiden pohjalta, on kisitellyt
2000-luvulla muutamia sitaattien oikeellisuuteen liittyvid kanteluja. Nai-
den tapausten perusteella neuvoston nikemykseksi hahmottuu se, ettd
sitaatteja voidaan muokata, useita lausumia voidaan yhdistad yhdeksi
sitaatiksi ja lausuma voidaan asettaa sitaatissa erilaiseen tapahtuma-
paikkaan kuin missi se on alkujaan sanottu, kunhan siteerattavan teks-
tin merkitys ei siteerattaessa muutu.’

Suomalaisessa toimitustydn opaskirjallisuudessa sithen, miten haas-
tattelupuhetta tulisi sitaateiksi muokata, ei tarjota ohjeistusta kaytdn-
nossi ollenkaan (esim. Kotilainen 2003; Lundberg 20071; ks. kuitenkin
Toyry ym. 2008: 92—-93). Myds iso osa angloamerikkalaisista oppaista
sivuuttaa siteerausprosessin kokonaan (Clark 2006; Flaherty 2009;
Jacobi 1991). Silloinkin kun ohjeistusta on, se on niukkaa ja varsin yleis-
td. Muutamia piilinjoja nikemyksissd on kuitenkin havaittavissa: Siind
missi sitaatteja ei saa jyrkimpien nikemysten mukaan muokata edes
"vihidisten kielioppivirheiden tai virheellisten sanavalintojen korjaami-
seksi” (Goldstein 2009: 232; ks. myts Adams 2001: 80-83; Kramer &

4 http:ffwww.jsn.fifjsnfjsn/. (Luettu 17.3.2016.)
5 http://www.jsn.fi/. Kyseisten tapausten paitdsnumerot ovat 5719, 4239, 4022, 3563, 3249 ja 4814.
(Luettu 17.3.2016.)
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Call 2007: 107-109), sovittelevammat oppaat sallivat kielimuodon hie-
noiset muokkaukset, kunhan siteerattavan puheen merkitys ei muotoa
hiottaessa muutu (esim. Blundell 1988: 148; Ruberg 2005: 123). Myds
toimittajien teemahaastatteluissa esiintuomat nikemykset ovat saman-
suuntaisia viimeksi mainittujen ohjeistusten kanssa (Haapanen 2011:
80-83).

Jokainen toimittaja saa ja joutuu siis hyvin itseniisesti selvittimain
ja soveltamaan, mill4 tavalla hin haastattelupuhetta kirjallisiksi sitaa-
teiksi siirtdd. Tdssd tutkimuksessa informantteina olleet toimittajat ei-
vit muistaneet saaneensa yleisluontoisia, esimerkiksi yleiskielistimisti
koskevia nyrkkisdant6jd lukuun ottamatta ohjeistusta siteerauksesta sen
paremmin toimituksissa kuin koulutuksensakaan aikana (osalla haas-
tatelluista ei kyllakdin ollut muodollista journalistista koulutusta, miki
on toimialalla tyypillistd). Lisiksi toimittajat kertoivat, ettd silloinkaan,
kun heiddn "valmiita” juttujaan editoidaan toimituksessa ennen niiden
julkaisua, kysymys siitd, missd miirin sanatarkkoja ja/tai milld tavoin
muokattuja sitaatit ovat, ei ollut noussut juuri koskaan esiin.

Muoto, merkitys ja kontekstit

Toimitustyén opaskirjallisuus kayttai haastattelupuheen ja journalis-
tisen siteerauksen suhteesta puhuessaan kisitteiti muoto ja merkitys.
Kasitteiden tarkka maidritteleminen jii niissd yhteyksissd kuitenkin
tekemittd, ja ongelmallisia ne ovatkin: Ensinnikiin d4niaalloilla ilmassa
ja grafeemedilla paperilla ei ole mitiin absoluuttista vastaavuutta. Toi-
saalta kysymys "merkityksestd” lienee edellistikin monimutkaisempi.
Se voi tarkoittaa lauseen propositionaalista eli sanasanaista merkitysti
— toisin sanoen sit4, mitd tietoa sitaatti referoimastaan asiantilasta vilit-
tdd (esim. Koski 1985). Se voi myos tarkoittaa sitaatin representoimaa
kasitystd tai ajatusta, joka lukijalle siitd syntyy — esimerkiksi vaikutel-
maa, jonka lukija haastateltavasta sitaatin kautta saa (esim. Knuuttila
& Lehtinen 2010). "Merkitys” voi my®s tarkoittaa lauseen illokuutiota
eli puhefunktiota — sitd, miti lauseella tehdidin. Esimerkiksi kysyvii
funktiota voi toteuttaa muukin kuin modaaliselta lausetyypiltiin kysyvi
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lause: lausahdus Kylldpd onkin jo ndlki! voi todellisessa kielenkaytto-
tilanteessa toimia kysymykseni siitd, onko ruoka jo valmista. Toisaalta
kysymyslause ei vilttimittd ole aina puhefunktioltaan kysyvi: esimer-
kiksi Etkd ole vield syonyt? voi olla kysymyksen sijaan kehotus syosda.
(Esim. Hakulinen & Karlsson 1979: 2776.)

Teoreettisesti ajatellen kielenkiyton muoto saa merkityksensi eli tu-
lee tulkituksi aina kulloisiakin kontekstuaalisia resursseja vasten (Linell
1998: 128-134). Tillaisia resursseja ovat ensinnikin kisilld oleva teksti-
ympiristo: puheen merkitystd tulkittaessa kaikki se puhe, miti edelld
on tuotettu; kirjoitettua tekstid tulkittaessa aiempi samassa yhteydessi
esitetty teksti. Toiseksi tulkintaan vaikuttaa kielenkiyton viliton fyysi-
nen ympdristd: lausahdus Juuri tillaisena mind piddn itsestini saanee
saunanlauteilla sanottuna erilaisen tulkinnan kuin kahvilassa. Lisdksi
tekstin tulkintaan vaikuttavat — usein kielenkiyttdjan itsensd asiaa tie-
dostamatta — keskustelutilanteeseen liittyvit taustaoletukset ja osapuol-
ten tiedot aiheesta ja toisistaan seki kulttuuristaan. (Mt.)

Lehtijuttujen sitaattien kohdalla kielenkiytén kontekstuaaliset re-
surssit muuttuvat radikaalisti. T4st4 seuraa, ettd kun toimituksellisesta
haastattelusta otettu elementti irrotetaan alkuperiisestd kasvokkaisesta
vuorovaikutustilanteesta ja kontekstualisoidaan uudelleen osaksi lehti-
juttua, jopa tdysin sanatarkasti kopioidut kielelliset muodot — sikili kuin
4dniaaltoja voi yksi yhteen grafeemeiksi siirtdi — tulevat tulkituksi hyvin
erilaisessa kielenkiyttoymparistossi.

On kuitenkin huomionarvoista, ettd kulloistakin kielenkaytt6d ympa-
réivien loputtomien kontekstuaalisten resurssien joukosta kielenkayttaja
aktivoi, ottaa ikdin kuin osaksi kielenkaytténsi tulkintaa, vain osan (Li-
nell 1998: 137-138). Siini missi lausahduksen Juuri tillaisena mind pidin
itsestdni tulkintaan voi vaikuttaa tieto siitd, missi fyysisessa paikassa
lausahdus on sanottu, silld, mistd puusta saunan seinipaneelit on tehty
tai minkilaisista kupeista kahvia tarjoillaan, ei liene tulkinnan kannal-
ta merkitystd. Vaikka nim3i kontekstuaaliset resurssit siis jatettdisiin
lausahdusta referoitaessa mainitsematta, merkitys pysyisi siitd huolimat-
ta "suorana”. Lehtijuttua tekevi toimittaja voi tuoda juttuun vain pienen
osan alkuperiisistd kontekstuaalisista resursseista. Mikili hin kuiten-
kin onnistuu valitsemaan tistd joukosta ne, jotka ovat sitaatin tulkinnan
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kannalta (hinen mielestdsn) olennaisia, sitaatti kenties voi kontekstin
suurista muutoksista huolimatta olla "suora” - siini mielessa kuin suo-
ruudesta on opaskirjallisuudessa ohjeistettu.

Muoto ja merkitys journalistisessa siteerauksessa

Tissi luvussa esittelen kielellisen muodon, tilanteisen merkityksen ja
relevanttien kontekstien dynamiikkaa kolmen empiirisen esimerkin
avulla. Esimerkeissa yhdistyy kaksi aineistoa: 1) kokoelma toimituksel-
listen haastatteluiden nauhoituksia ja 2) ndiden haastatteluiden pohjalta
julkaistut lehtijutut.

Tutkimukseen mukaan pyytimini 16 toimittajaa (jatkossa informantti-
toimittajat) nauhoittivat tutkimuskayttooni yhdestd kahteen toimituk-
sellista haastatteluaan. Informanttitoimittajat eivit tissd vaiheessa tien-
neet, miti olen tutkimassa. Haastattelujen pohjalta syntyi 21 sanoma-,
aikakaus- ja asiakaslehtijuttua, jotka kerisin. Niiltd toimittajilta, jotka
tekivit muistiinpanoja haastattelusta, pyysin kiyttooni kopion muisti-
kirjasta. Lisaksi muutamilta niistd toimittajista, joiden tyStapa tukeu-
tui nauhuriin, pyysin kayttooni heidin itselleen tekemansi litteraation
nauhoituksesta.

Olen litteroinut informanttitoimittajien tekemit toimitukselliset
haastattelut keskustelunanalyysissi kiytettavii litterointimerkkeja mu-
kaillen® mutta vain analyysini nakékulmasta tarkoituksenmukaisella
tarkkuudella. "T” viittaa litteraatioissa toimittajaan, "H” haastateltavaan.
Ensimmiisessi esimerkissi paljastan haastateltavan henkilollisyyden,
koska se on analyysin kannalta tarpeen, kahdessa muussa esimerkissd
haastateltavien nimet ja joitain tunnistetietoja on muutettu.

Analyysimenetelmini on vertaileva lingvistinen tekstianalyysi. Tassd
yhteydessi tekstianalyysi tarkoittaa tekstin kielellisen muodon, lause-
tason merkityksen ja pragmaattisen puhefunktion kuvausta ja tulkintaa.

6 () = lyhyt tauko, (1.0) = tauon pituus sekunteina / [ = osoittaa pdillekkdispuhunnan alun / -= kesken
jaznyt ilmaus / alleviivaus = sanan tai sen osan painotus / .hhh = sisaanhengitys / joo = sana lausuttu
sisaanhengittien / (nauraa) = litteroija kuvailee ei-kielellistd viestinta.

SITEERAUS LEHTIJUTUISSA 197




Tekstilld tarkoitan seki puhuttuja etti kirjallisia tuotoksia. Miire ling-
vistinen korostaa siti, etti analyysin kohteena eivit ole vain tekstuaaliset
kokonaisuudet vaan myés yksityiskohtainen kielellinen taso eli sanat
ja lauseet tekstiympiristossaan, ko-tekstissdin. Termi vertaileva viittaa
sithen, etten tutki haastatteluja ja sitaatteja erikseen, vaan tarkastelussa
on niiden suhde. Analyysini ldhtokohta on “suoruuden” ideaali, ja tut-
kin, milti osin haastattelut ja sitaatit toteuttavat kielellisen muotonsa ja
merkityksensd puolesta titd ideaalia ja milta osin poikkeavat siit.

ESIMERKKI 1: LAPSIKYSYMYS

Ensimmdinen aineistoesimerkki on laajalevikkisessd sanomalehdesss
julkaistu uutisjuttu. Jutussa Suomen tasavallan presidentti Sauli Niinisto
kommentoi syksylld 2012 paljon mediahuomiota saanutta "lapsikysy-
mystd”. Kyse oli Vendjan syytoksests, jonka mukaan Suomi kohtelee
huonosti Suomessa asuvaa venaildisviestsdin.

Haastattelu on tehty ulkona seisten, presidentti Niinistén kotimaan-
matkan lomassa. Vajaat kaksi minuuttia kestivin haastattelun aluksi
toimittaja esittdytyy presidentille, minki jilkeen hin kertoo haastattelun
aiheen [r. 1 ja 3] ja esittds kolme kysymysts, joihin presidentti vastaa
[kysymys—vastaus-pareista ensimmainen . 5-22].

Esimerkki 1 / haastattelu

T: kolme kysymystd koskien

1 joo

T: Vendjédn t&td lapsikysymysta

joo

T$ 66 (.) lapsivaltuutettu pavel astahov

on vaatinut suomelle taloussaartoa (.)

jos suomi suomi ei suocstu tekemiin vendjan
kanssa kahdenkeskistd (.) lapsisopimusta (.)

@ oy U WN
jas}

el

miten vakavana (.) asiana (.) pid&tte tata ja

fa
(o]

miten (.) aiotte vastata tihin asiaan.

s
=

H: no minun tehtdvini ei ole vastata vaan

=
N

pdinvastoin (2.0) &% me olemme 88 ulkoministeri
Lavrovin vierailun yhteydessi (.) keskustelleet

sy
w
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14 {.) siit& (.) Ven&djan ehdotuksesta ja ne

15 olisivat t&llaisen komission kannalla ¢(.)

16 meidadn ehdotuksemme on ollut etta (.)

17 viranomaiset harrastavat mahdollisimman

18 pitk&lle menevdd yhteistydta (.) ja muuten (.)
19 juuri viime viikolla ennen tidhin- taman

20 kohun nousua (.) Suomesta {(.)

21 lahetettiinkin (.) t&llainen yhteyshenkild {.)
22 tiedosto Vendjidn viranomaisille (.)

23 T: selva

Edelld esitetyn haastattelun pohjalta toimittaja teki lehtijutun, jossa ly-
hyen kuvailevan taustoituksen jilkeen seuraa kolme kysymysti ja kolme
vastausta. Esitdn seuraavassa jutun alun seki ensimmaiisen kysymyksen
ja vastauksen, minki jalkeen juttu jatkuu seuraavalla kahdella kysymys—
vastaus-parilla.

Esimerkki 1 / lehtijuttu

[Kappalejaot, lihavoinnit ja sulut alkuperiisen mukaiset. Lehden nimen olen ano-
nymisoinut.]

Tasavallan presidentti Sauli Niinist6 otti kantaa tuoreeseen Suomen ja
Venijin viliseen lapsikiistaan.

Hyvintuulinen Niinists kommentoi aihetta [lehden nimi]:lle
eilen iltapaivilla Seinijoella ollessaan tutustumassa vuoden kyliksi valit-
tuun Kitinojan kyliin.

Venijin lapsivaltuutettu Pavel Astahov on vaatinut Suomelle
"embargoa” (taloussaartoa), jos Suomi ei suostu tekemiin Venijin kans-
sa kahdenkeskisti lapsisopimusta. Miten vakavana asiaa piditte ja miti
sithen vastaatte Astahoville?

"Minun tehtivini ei ole vastata. Piinvastoin, olemme ulkomi-
nisteri (Sergei) Lavrovin vierailun yhteydessi keskustelleet Venijin ehdo-
tuksesta, jossa he olisivat tillaisen komission kannalla. Meidin ehdotuk-
semme on ollut, ettd viranomaiset harrastavat mahdollisimman pitkille
menevai yhteistystd, Muuten viime viikolla juuri ennen taiman kohun
nousua Suomesta lihetettiin tallainen yhteyshenkilstiedosto Venijin
viranomaisille.”
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Esimerkin 1 sitaattia voinee pitdi varsin “suorana”. Ensinnikin haas-
tattelu ja sitaatti ovat muodoltaan eli kieliasultaan lahes samanlaisia,
ja lukijoiden nikokulmasta sanatarkkuuden vaikutelmaa vahvistetaan
muun muassa sills, ettd ulkoministeri Lavrovin etunimi Sergei on mer-
kitty sulkuihin; edes niin pientd joskin oleellista lisdysti ei ole tehty
ilman merkintia. Toiseksi haastattelupuheen merkitys eli se, mitd tie-
toa sitaatti referoimastaan asiantilasta vilittds, hahmottuu hyvin saman-
kaltaisena myds sitaatissa. Lisiksi se, ettd presidentin kommentti on
saatu nimenomaan vastauksena kysymykseen, kiy jutusta eksplisiitti-
sesti ilmi, silla kysymys on kirjattu juttuun, vielipd melko sanatarkasti.
Myos siteerauksen laajempi konteksti kily relevanteilta osin jutusta ilmi
(Hyvantuulinen Niinisto kommentoi aihetta [lehden nimi]le eilen iltapdivilld
Seindgjoella ollessaan tutustumassa vuoden kyldksi valittuun Kitinojan
kylédn.), mitd tukee my6s tekstin yhteydessd julkaistu kuva Niinistostd
ihmisten keskelld.

Taysin samanlaisia haastattelupuhe ja sitaatti eivit kuitenkaan ole.
Kenties merkittdvin ero liittyy puheen rytmiin. Presidentilld on sanojen
vilissi paljon taukoja ja puheen suunnittelusta kielivid ilmauksia (66),
mika juontuu puheen aikasidonnaisuudesta: puheen suunnittelu ja itse
puhuminen tapahtuvat ldhes samanaikaisesti (ks. Tiittula & Voutilainen
tissa teoksessa). Sitaattiin niitd piirteitd ei ole merkitty. My6s monet
muut kielelliset muutokset ovat selitettivissa silli, ettd kielenkiyton
kanava on muuttunut puheesta kirjoitukseksi. Esimerkiksi seuraavassa
tekstiparissa (a) esitettyjen asioiden vilisid suhteita on jisennelty kirjoi-
tukseen uudella, haastattelusta poikkeavalla tavalla poistamalla partikkeli
vaan ja korvaamalla se virkerajan osoittavalla pisteelld:

3)
Haastattelu (r. 11-12): no minun tehtdvini ei ole vastata vaan pdinvastoin

Sitaatti: Minun tehtdvdni ei ole vastata. Piinvastoin

Puheessa prosodia eli intonaatio, painotukset, rytmi ja puhenopeu-
den vaihtelu seki ei-kielellinen viestinti jisentivit syntaksia (VISK
§ 1010). Koska niiden piirteiden ilmaisuun on kirjallisessa viestinndssd
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— varsinkin lehtijutun ortografisten konventioiden puitteissa — hyvin
vihin keinoja, on puheen viittaussuhteita tarkennettu seuraavassa teksti-
parissa (b) juuri-sanan paikkaa koskevalla sanajirjestysmuutoksella.
Lisiksi presidentin nopea itsekorjaus on sitaatista poistettu:

b)

Haastattelu (. 18—20): ja muuten juuri viime viikolla ennen tdhdn- tdmdin
kohun

Sitaatti: Muuten viime viikolla juuri ennen timdn kohun

Puhutun ja kirjoitetun kielen eroihin liittyy my®os se, ettd haastattelussa
kiytetty pronomini ne (rivilld 14), jolla presidentti viittaa venilaisiin
vallanpitdjiin, on muutettu sitaatissa muotoon he. Puhutussa kielessa
ne-pronominia kiytetdin yleisesti my6s ihmisviitteisend, ja tallainen
kaytté on varsinkin spontaanissa ja epivirallisessa keskustelussa tay-
sin tunnusmerkiténti (Lappalainen 2010). Ne-pronominin kiyttiminen
kirjoitetussa tekstissd saattaisi sitd vastoin luoda lukijoille vaikutelman
siiti, ettd presidentti suhtautuu veniliisiin viheksyvisti.

Edelld esitellyn kaltaisia, kielenkiyton kanavan muuttumisesta juon-
tuvia muokkauksia tehddin aineistoni mukaan hyvin yleisesti kaikille
sitaateille. Voinee ajatella, ettd tillaiset muutokset lahinna neutralisoivat
kanavien erimitallisuutta ja pitivit — paradoksaalisesti — haastattelun ja
sitaatin vilisen muodollisen ja merkityksellisen suhteen "suorana”.

Kaikkinensa esimerkin 1 haastattelu ja siiti tehty sitaatti ovat seka kie-
lellisen muotonsa etti tilanteisen merkityksensi nikokulmasta varsin l4-
hells toisiaan. Ne vastaavat hyvin myos toimialan idealistista nikemystd
suorasta lainaamisesta — kenties puristisimpia nikemyksii lukuun ot-
tamatta. Tutkimusaineistossani niin "suorat” sitaatit ovat kuitenkin
harvinaisia, ja haastattelupuheen ja sitaatin suhde on lihes aina kosolti
monimutkaisempi.

ESIMERKKI 2: TAITEEN TRADITIOT
Toinen aineistoesimerkki on henkilskuvajuttu aikakauslehdesti. Jutun
aiheena on taiteilija, joka kertoo sekd omasta taiteestaan etti taidepoliitti-
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sista nakemyksistaan. Juttu perustuu kauttaaltaan kyseisen taiteilijan
haastatteluun, josta on seuraavassa litteroituna katkelma:

Esimerkki 2 / haastattelu

1 H: musta se on vastuutonta tehdd nykymaailmassa

2 ja on ollut ylip&ansa vastuutonta tehdi taidetta
3 joka ei vaikuta mill&sn tavalla (.) maailmaan

4 joka on pelkkda (.) perinteiden tai tai

5 tradiitioiden toistelua vaikka kuinka

6 taitavaa (.) m& en pidd sitd niinkun tarkedns

7 mun mielestd se riit- liittyy md todella

8 tuomitsen sen (.) m& piddn sitd koulutusvaiheena (.}
9 niinkun joka kuuluu kaikille taiteilijeille

10 ettd ettd pitda kaydia tradiitiot l&pi Jja

11 osata ne ja nain mutta se (naurahtaa) etts

12 silla pySritetddn naita (.) tammésii taloja ja
13 nditd niinku ohjelmistoja jotka on clevinaan

14 jotain taidetta must se on aivan fucking shittii
15 anteeks nyt englanninkieliset englismini (naurua)
16 mutta en sano rumalla suomen kielelld naita

17 kamalia sanoja (naurua) se on ihan hirveetid

18 : mm

19 : ettd ettd ettd jos niitd tecksia (.) ei pystyta
20 kasittelem&dn niits (.) historiallisina niin

21 ettd niihin tuodaan jotain nakokulmaa niin

22 sitten pita&d tehdd uusia ja pitdd niita

23 jonkunlaisena niinku plaggarina mistd opiskellaan
24 miten ennen tehtiin eikd pit&a niité

25 arvomaailmaltaan niinkun taiteena

Tamin haastattelun pohjalta toimittaja kirjoitti lehtijuttuun seuraavan-
laisen katkelman:

Esimerkki 2 / lehtijuttu

Korhosen mielestd taiteen traditiot kuuluvat taiteilijan koulutusvaihee-
seen. Ne pitdd osata, mutta sitd hin ei hyviksy, ettd pelkilld perinteelld
pyoritetddn instituutioita.

”Niiti ohjelmistoja, jotka on olevinaan taidetta! Jos niiti teoksia ei
pystyta kisittelemian niin, ettd nithin tuodaan jotain uutta nikskulmaa,
pitid tehdi vusia.”
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Sekd sitaattia edeltiva teksti, joka on merkitty haastateltavan episuo-
raksi lainaamiseksi (Korhosen mielestd...), ettd suora sitaatti rakentuvat
asiasisilloltadn haastateltavan haastattelussa esittimille nikemyksille.
Vaikka toimittaja kiytti haastattelun tallentamiseen nauhuria, episuora
lainaaminen sen paremmin kuin suora siteerauskaan eivit niyti olevan
haastattelupuheen sanatarkkaa toistamista.

Haastattelu on varsin spontaania puhuttua keskustelua, ja sen aika-
sidonnaisuus heijastuu puheeseen monenlaisin suunnitteluun ja
editointiin liittyvin partikkelein (VISK § 861). Sitaattiin niitd puheen
piirteitd ei ole siirretty, kuten seuraavat tekstiparit (a) ja (b) osoittavat,
miki onkin varsin odotuksenmukaista: koska tillaisia puheen ja keskus-
telun jasentymiseen liittyvid kielenpiirteiti ei ole totuttu kirjoitettuna
nikemain, ne herittivit luettuna herkisti mielikuvan sekavasta ja epi-
varmasta puhujasta, vaikka puheessa kuultuna vastaavat kielenpiirteet
eivat kiinniti erityistd huomiota (Tiittula & Nuolijirvi 2013: 36).

a)
haastattelu (r. 19): etti ettd ettii jos

sitaatti: Jos

b)

haastattelu (r. 13): nditd niinku ohjelmistoja
sitaatti: Niitd ohjelmistoja

Tekstiparissa (a) ettd-partikkelin toisto kielii puheen suunnittelusta. Ne,
kuten tekstiparin (b) suunnittelupartikkeli niinku, on siteerattaessa pois-
tettu. Lisaksi tekstiparissa (b) demonstratiivipronomini on vaihtunut
(nditd — niitd). Aineistoni perusteella erityisesti erilaiset deiktiset ele-
mentit, joiden tulkinta on kiintedssi yhteydessi puhetilanteeseen (esim.
Laury 1997), ovat alttiita muutoksille silloin, kun haastattelupuhetta
uudelleenkontekstualisoidaan sitaatiksi.

Huomattavin haastattelupuheen ja sitaatin vilinen ero on poisto, joka
on tehty keskelle siteerattua haastattelukatkelmaa (rivit 14-17). Kyseisessi
poistetussa katkelmassa haastateltava sanoo tietynlaisten ohjelmisto-
jen olevan "fucking shittid”, mink3 jilkeen hin evaluoi omaa puhettaan
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(anteeks nyt englanninkieliset englismini mutta en sano rumalla suomen kie-
lelld naitd kamalia sanogja). Timin poistetun haastattelukatkelman jyrk-
kid ja jamikkad ilmaisua, kuten edelle litteroitua haastattelukatkelmaa
laajemminkin, pehmenti4 monin paikoin nauru (r. 11, 15, 17). Sitaatissa
ensimmiinen virke paittyy sitd vastoin huutomerkkiin (Niitd ohjelmisto-
ja, jotka on olevinaan taidettal). Vertailemalla yhtailtd haastattelun luomaa
vaikutelmaa kuulijalle ja toisaalta sitaatin luomaa vaikutelmaa lukijalle
huomataan, ettd haastateltavan naurun (johon toimittaja haastatteluti-
lanteessa yhtyy) luoman kepeyden poistamisen myéts sitaatista vilit-
tyy erilainen, hieman suorasukaisempi ja aggressiivisempi vaikutelma
kuin millainen se on alkujaan ollut.

Siitd huolimatta, ettd haastattelupuhetta on sitaattiin siloteltu, tiysin
yleiskieliseksi puhetta ei ole muutettu. Yleiskielen lukukongruenssia
rikkova lausuma jotka on olevinaan (po. jotka ovat olevinaan) on siilytetty
tekstid uudelleenkontekstualisoitaessa ennallaan, miki luo sitaattiin
illuusiota puhutusta kielesti (esim. Haapanen 2o11; Tiittula & Nuolijir-
vi 2013: luku II). Samaan tapaan puheen illuusiota luo sitaatin ensim-
miisen virkkeen predikaatiton piilause ja huutomerkki (Niitd ohjel-
mistoja, jotka on olevinaan taidettal). Lisiksi illuusiota vahvistaa sitaatin
jalkimmaiinen virke, joka on puhekielen tapaan monipolvinen ja loppuu
huolitellun kirjoitetun yleiskielen nikskulmasta hieman vajaaseen lau-
seeseen (——, pitdd tehdd uusia [MITA?]).

ESIMERKK! 3. DIPLOMI-I NSINOORI
Kolmas aineistoesimerkki on juttu talousalan uutisaikakauslehdessa.
Kyseessi on yksi osa lyhyehkoistid jutuista koostuvaa juttukokonaisuut-
ta. Kukin juttu esittelee yhden maahanmuuttajataustaisen yrittgjan ja
kertoo erityisesti hinen yritystoiminnastaan Suomessa.

Esittelen tilld kertaa ensin katkelman valmista lehtijuttua. Sitaatti ja
sitd edeltivi kappale ovat keskeltd juttua.
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Esimerkki 3 / lehtijuttu

Juhannusaattona 1994 eldmi muuttui tiysin, kun Wang saapui miehensa
mukana autioon Helsinkiin.

”Kiinassa olin menestyvi diplomi-insindori, tdélli en ollut mitddn.
Sitd oli vaikea hyviksy4.”

Esimerkissi 3 oleva sitaatti perustuu sellaiseen haastattelun kohtaan,
jossa toimittaja ja haastateltava ovat keskustelleet siitd, ettd Suomeen
tulevan ulkomaalaisen kannattaa hankkia ensin suomen kielen taitoa
ja sitten koulutus suomalaisessa oppilaitoksessa. Sen jilkeen haastatel-
tava sanoo, ettd tima vaatii aktiivisuutta maahanmuuttajalta itseltdan
(rivit 1—9). Itse sitaatti perustuu riveihin 10-19, jotka olen litteraatiosta
lihavoinut.

Esimerkki 3 / haastattelu

H: suomessa jdrjestad ulkomaalaisile (.)
mutta ulkomazalainen piti itte (.) hoitaa

T: nii et sen [piti osata etsid

H: [ite ite menee menee ja
opiskella ja ja sitten (2.0)
se kun ndyttda mitd sina osaat

T: nii nii

H: eiksd nii

W W ~ oy U W N

T: jeo
vaikka mi olin niin hyvi (.)

PR
B o
m

mid voi sanota ettd md oo

[
N

diplomainsinééri ja kaikki (.)

[y
w

koulutus ja ura ja .hhh

[
(-3

ajka huipula kiinasa silloin

[
()]

T: nii

[
[}

H: mut ku mid tulin t&nne mi oo (.)
nolla (2.0)
oli[ks se vaikee tilanne [hyvdksyd [.joo

B R R
© 0
m A

[Jjos ei osanu- [cli oli [ .hkh
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Tarkastelen haastattelupuhetta ja siitd tehtyi sitaattia ensin sanatarkkuu-
den nikokulmasta. Kaytinndssi siis vertaan kahden tekstin — haastatte-
lun ja sitaatin - kielellisii piirteits toisiinsa.

Haastateltava ei puhu suomea iidinkielensin. Haastattelun nauhoi-
tuksesta vierasperdinen aksentti kuuluu selvisti, mutta siti en ole kyen-
nyt edes edelld esitetyssi, varsin yksityiskohtaisessa litteraatiossa kuvaa-
maan. Aksentista ei myoskiin lehtijutussa ole viitteiti. Haastateltavan
puheen prosodia ja tauot on niin ikiin sitaatista poistettu.

Ulkomaalaistaustasta johtuen haastateltavan puheessa on lipi 50 mi-
nuuttia kestivin haastattelun paljon norminvastaisia sanojen taivutuk-
sia ja erikoisia lauserakenteita. Niistd 16ytyy kosolti esimerkkeja myts
esimerkin 3 haastattelukatkelmasta, joskin on vaikeaa mairitelld, missi
miirin — kirjoitetun kielen nikdkulmasta — monimutkainen syntaksi
johtuu kielitaidon puutteesta ja missid miirin spontaanin keskustelun
yleisesti prosessinomaisuudesta. Timi miirittely on myds tarpeetonta,
koska sitaattia tarkasteltaessa huomataan, etti toimittaja ei ole kirjannut
sanojen virheellisii d4nneasuja sitaattiin edes siind méirin, kuin se var-
masti olisi ollut ortografisesti mahdollista (esim. r. 12: diplomainsingori,
r. 14: kiinasa). Haastattelupuheen "huono suomi” on siis sitaatissa kor-
vattu yleiskielisilld muodoilla.

Kaikkiaan sitaatti on kieliasultaan hyvin kaukana haastattelupuhees-
ta. Sitaatin ensimmaiinen virke on rakennettu haastateltavan puheesta
kieliasua vahvasti muokaten. Sitaatin piitosvirke (Sitd oli vaikea hyvik-
syd.) ei sitd vastoin perustu haastateltavan sanomisiin laisinkaan, vaan
sitaatti on rakennettu vuorottelusta, jossa toimittaja esittdd vaihtoeh-
tokysymyksen (T: oliks se vaikee tilanne hyvikspd) ja saa haastateltavalta
myéntivin vastauksen (H: oli oli). Koska toimittajan vuoroja ei ole tdssi
jutussa kuten ei aineistossani yleensikiin pantu ilmi,’ sitaatista ei ole
paidteltavissd, ettd se perustuu toimittajan ja haastateltavan yhteistyo-
hon, jossa aloitteellisena osapuolena on vielipa ollut toimittaja itse.
Lisaksi sitaatti vaikuttaa haastateltavan omaehtoisesti esiin tuomalta

7  Esimerkissd 1 (Lapsikysymys) seki toimittajan kysymys etts haastateltavan vasTaus on pantu lehtijut-
tuun ilmi. Sen sijaan institutionaalisen haastattelun prototyyppisen rakenteen kolmas vuoro, vastausta
evaluoiva PALAUTE (r. 23: selvéd) on jdtetty myds esimerkissd 1 lehtijuttuun ilmipanematta. (Ks. my6s
Makkonen-Craig 2014: luku 4.)
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lausunnolta, vaikka on hyvin mahdollista, ettd ilman toimittajan aktiivista
roolia haastateltava ei olisi ottanut esille koko asiaa menestyksekkdin
uran "nollautumisen” hyviksymisesti. Huomattakoon nimittéin, ettd
rivilli 19 haastateltava aloittaa jo uuden lausuman jos ei osanu-, jonka
hin kuitenkin keskeyttid toimittajan esittiessi vaihtoehtokysymyksensa.
Toimittajan ja haastateltavan aktiivinen yhteisty6 on siis pelkistynyt
sitaatiksi, joka on merkitty yksinomaan haastateltavan sanomaksi ja
joka nayttaa haastateltavan itsendisesti, yhtendisesti ja omaehtoisesti
tuottamalta. Nimein timin ilmién monologisoinniksi (ks. tarkemmin
Haapanen 2016b).

Seuraavaksi tarkastelen esimerkin 3 siteerausta merkityksen nako-
kulmasta. Propositionaalisen eli sanasanaisen merkityksen nakokulmasta
seki haastattelu- etts sitaattiteksti vilittivit keskeisilta osin samanlaisen
kuvan vallitsevista asiantiloista: ”"Kiinassa olin menestyva (=~ huipulla)
diplomi-insinaori, taalld en ollut mitdin (= nolla)”. Lisiksi haastatelta-
va vahvistaa vastauksellaan (r. 19: oli oli) oikeaksi toimittajan kysymys-
muodossa esittimin olettamuksen siitd, ettd haastateltavan haastatte-
lussa kuvailemaa asiantilaa (r. 10-14, 16-17) oli vaikea hyviksya. Toisin
sanoen haastattelupuhe ja sitaattiteksti voisivat toimia toistensa para-
fraaseina. Haastateltavan puheenparsi sinédnsi valittad paljonkin mer-
kityksia kuulijalle, mutta kun vierasperdistd aksenttia ja puutteellista
kielitaitoa — kuten on jo mainittu — ei ole sitaatissa jaljitelty, nima kon-
notaatiot puuttuvat sitaatista. Tallaiset konnotaatiot — mitd ne kullekin
lukijalle lienevitkddn — ovat epiilemitti erilaisia kuultuina kuin luet-
tuina; ei-dgidinkielistd puhetta jokainen on kuullut suhteellisen usein,
mutta heikon kielitaidon imitoiminen, varsinkin lehtikontekstissa, on
harvinaista ja herittiisi epiilematts siksi(kin) vahvoja implikaatioita.

Lausuman puhefunktio eli se, mitd lausumalla vuorovaikutuksessa
tehdain, rakentuu aina edeltivii tekstid ja laajempaa kontekstia vasten
(esim. Duranti & Goodwin 1992; Linell 1998, 2009). Aineistoesimerkin
3 sitaatti hahmottuu lehtijutussa PERUSTELUNA sitaattia edeltivissa teks-
tissd kerrotulle asiantilalle eli sille, ettd haastateltavan elamai oli muuttu-
nut tiysin vuonna 1994. Haastattelutilanteessa sitaatiksi valittua teksti-
katkelmaa siti vastoin edeltii toisenlainen teksti: keskustelu kielitaidon,
koulutuksen ja oma-aloitteisuuden tirkeydesti maahanmuuttajalle.
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Alkuperiisessi tekstikontekstissaan siteerattu teksti hahmottuu siten
lshinni kuvailevana ESIMERKKINA siitd, miten korkeakin koulutus voi
uudessa maassa olla tdysin merkityksetén. Myos sitaattia edeltdvdssd
tekstissd kerrottu tapahtuma, saapuminen autioon Helsinkiin juhan-
nuksena 1994, tulee haastattelussa esiin, mutta viitisen minuuttia ai-
kaisemmin, kun haastateltava kertoo kronologisesti henkilshistoriastaan
ja muutostaan Suomeen. Tuossa yhteydessi puheena ei kuitenkaan ole
"elamin tiydellinen muuttuminen”. Siteerattu teksti on siis asetettu
lehtijutussa uudenlaiseen kontekstiin, minki seurauksena sen puhe-
funktio tulee tulkituksi hieman erilaisena kuin alkuperéisessi konteks-
tissaan eli haastattelutilanteessa.

YHTEENVETO HAASTATTELUN JA SITAATTIEN SUHTEESTA
Tekstianalyysissa hahmottui vain muutamia kaikille sitaateille yhteisia
muokkauskiytintoja: Puheessa esiintyvid taukoja, suunnittelusta ker-
tovia partikkeleita ja empimisiinid ei sitaatteihin siirretd, ja prosodian
jasentavii tehtavia korvataan kirjoituksessa muun muassa vélimerkein.
Lisiksi spontaanille haastattelukeskustelulle ominaiset kielenpiirteet,
kuten tauot, toistot ja suunnitteluilmaukset, seki epasujuvuustekijit, ku-
ten itsekorjaukset ja kielenlipsahdukset seki vieraan kielen puhujan vir-
heet, on sitaateista poistettu. Tillaiset muokkaukset eivit ole ominaisia
nimenomaan journalistiselle siteeraukselle, vaan gamanlaisia muutoksia
tehdiin myss muissa konteksteissa, joissa puhetta siirretdan kirjoituk-
seksi (ks. timan teoksen muut artikkelit).

Muilta osin muokkauskiytdnnst vaihtelevat paljon. Sitaatti voidaan
rakentaa yhdesti tai useammasta kohtaa haastattelua. Hyvin yleistd on,
etti sitaatti monologisoidaan; siind missi haastattelu rakentuu aina toi-
mittajan ja haastateltavan yhteisty6na, valmiissa lehtijutussa toimitta-
jan rooli on hiivytetty liki kokonaan. Siteerattu tekstiaines my6s yleis-
kielistetidn, joskin puhekielisyyttd voi olla erityisesti sananvalinnoissa
ja sanojen kirjoitusasuissa. Tamin liséksi sitaatteihin tehddan usein
suuriakin poistoja, muokkauksia ja lisayksia.
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Siteerausprosessia ohjaavat tekijit

Haastattelupuheen ja sitaattien suhde nayttiytyi tekstianalyysin perus-
teella sattumanvaraisena. Tarkoitan till4 sitd, ettd haastattelusta sininsi
ei ole paiteltavissa, mitd osia siitd sitaateiksi valitaan ja miten tekstii
mahdollisesti muokataan — tai ollaan muokkaamatta. Niinpi etsin tissi
luvussa sidnnonmukaisuutta sithen, miki sitaattien tekemisti motivoi
ja ohjaa.

Selvittadkseni journalistisen siteerauksen tyskdytantsj ja niita ohjaa-
via tekijoitd kerdsin kahden jo esitellyn aineiston lisiksi kolmannen ai-
neiston. Aineistonkeruussa kiytetty menetelma on nimeltiin stimuloitu
mieleenpalauttaminen (stimulated recall), ja se pyrkii “stimulanttien” eli
virikkeiden tukemana rekonstruoimaan tutkittavan henkilén tyénteon
aikaisia ajatuskulkuja (DiPardo 1994).® Tavanomaisin sovellus mene-
telmastd on se, ettd tyon tekijd katsoo tyontekoaan videolta ja kertoo tut-
kijalle, mitd hin ty6t4 tehdessdin ajatteli ja mink4 pohjalta ratkaisujaan
teki. Omassa tutkimusasetelmassani stimuloitu mieleenpalauttaminen
tehtiin 11:lle niists 16 toimittajasta, jotka olivat olleet informantteinani
aineistoissa I ja 2, ja ndmi aineistot toimivat tutkimuksessani virikkei-
nd. Tarkastelin kunkin informanttitoimittajan kanssa rinta rinnan hj-
nen tekeminsi toimituksellisen haastattelun litteraatiota seki haastat-
telun pohjalta kirjoittamaansa lehtijuttua ja selvitin niin hinen tietoisia
siteerauskdytintojddn ja nakemyksidin siitd, mitkd asiat kdytantsjd mo-
tivoivat ja ohjaavat. Nauhoitin ja litteroin stimuloiduissa mieleenpalaut-
tamisissa kiydyt keskustelut.

Aineistonkeruun jilkeen jisensin ja analysoin kerityn aineiston laa-
dullisesti kayttaimalld Johnny Saldafian (2009) esittelemii kaksikier-
roksista menetelmia: ensin koodasin siteerausta kisittelevin puheen,
minkd jalkeen ryhmittelin samansuuntaiset koodit kategorioiksi, jotka
kuvasivat siteerauskiytintsja (#1—#9) ja niitd ohjaavia ja perustelevia
tekijoitd (tekijit 1—4).

8  Stimulated recall -menetelmalla ei ole vakiintunutta suomenkielists nime4. Satunnaisia kertoja on kiy-
tetty nimid "virikkeilld tuettu mieleenpalauttaminen”, "virikkeit4 antava haastattelu” seki virheellisesti
"virikehaastattelu” (vrt. Ruusuvuori & Tiittula 2005: 55-56). Koska edelliset nimet eivit mielestani
kuvaa menetelmas hyvin, olen pasttanyt kayttaa nimea "stimuloitu mieleenpalauttaminen”.
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Tissi luvussa esitdn ensin yhteenvedon analyysini havainnoista.
Timin jilkeen koostan tuloksista siteerausprosessia kuvaavan tapaus-
kertomuksen (case story vs. case study, ks. Perrin 2013: 17, 187), jota
konkretisoin Diplomi-insinééri-aineistoesimerkin avulla. Oman koke-
mukseni perusteella olen jisentinyt tarinan neljaan kronologiseen tyo-
vaiheeseen, jotka ovat (1) lihtokohta jutunteolle, (2) kirjoitusprosessia
pohjustava taustaty®, (3) kirjoitusprosessi ja (4) jalkikasittely. Jako on
tehty siteerauksen nikskulmasta (jutuntekoprosessin voisi epailematta
jasentad myds toisin) ja ennen muuta tulosten havainnollistamiseksi;
todellisuudessa vaiheet eivit ole selvirajaisia ja ne voivat tapahtua
samanaikaisesti tai toisessa jirjestyksessi. Muistutettakoon, ettd tyo-
prosessin kuvaus perustuu nimenomaan niihin seikkoihin, jotka infor-
manttitoimittajat stimuloiduissa muistiinpalauttamissessioissa mai-
nitsivat. Niinpi esimerkiksi se, ettd aineistooni ei osunut yhtidn laajaa
reportaasia, saattaa vaikuttaa tehtyihin havaintoihin.

YHTEENVETO TYOKAYTANNOISTA JA TAUSTATEKIJOISTA
Tutkimusaineistoni perusteella toimittajien siteeraukseen liittyvid tyo-
kaytintoja yhdistaa pyrkimys palvella mahdollisimman hyvin tekeilld
olevan lehtijutun sisillollisii ja kerronnallisia tavoitteita. Nama tavoitteet
liittyvat paitsi jutun fyysiseen ulkoasuun (esim. pituus, taitto) ennen
muuta kerronnallisiin pddmasiriin (esim. jutun tarkoitus lehdessi, aihe-
piiri, kasittelytapa). Analyysini perusteella sitaatit eivit siis pyri ensisi-
jaisesti olemaan haastattelupuheen sanatarkkoja ja samanmerkityksisid
toisintoja.?

Toimittajat toteuttavat lehtijutun tavoitteita yhdeksin siteeraukseen
liittyvin tyskaytinnon avulla (#1-#9). Toimittajat valitsevat haastattelusta
siteerattavakseen haastateltavan mielipiteitd ja nikemyksii seki sellaisia
lausumia, jotka kuvailevat haastateltavan tapaa puhua ja jasentdd aja-
tuksiaan (#1 Luonnehtivat puhujaa). Sitaatteihin valitaan my®os asioita,
joiden paikkansapitdvyyden tarkistaminen olisi toimittajalle vaikeaa tai
mahdotonta (#2 Tismentivit vastuuta asiasisallostd). Lisdksi asian-

9 Samanlaisia havaintoja on tehty televisiouutisten tuotantoa kisittelevissi etriografisessa tutkimukses-
sa (ks. esim. Nylund 2003; Kroon Lundell & Ekstrém 2010).
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tuntijahaastateltavan lisniolo toimii ikiin kuin allekirjoituksena jutussa
kerrottujen faktojen paikkansapitivyydelle, ja koska sitaatit mielletiin
kohosteiseksi kerronnan keinoksi, sitaattiin laitettavat asiat saavat jo
sindnsd erityistd painoarvoa (#3 Lisdavit jutun vakuuttavuutta).

Lehtijuttu ei ole haastattelun kuvaus vaan dramaturgisesti itsendinen
tekstikokonaisuutensa. Sen vuoksi toimittajat asemoivat haastattelusta
irrottamansa tekstikatkelmat palvelemaan jutun juonta (#4 Rakentavat
kerrontaa) siten, etti sitaatit ja jutun muu teksti vuorottelevat luonte-
vasti (#5 Rytmittavit kerrontaa).

Asemoinnin jilkeen sitaatit muokataan yleiskielisiksi (#6 Yleiskielis-
tetdéin), joskin satunnaiset puhekielisyydet ovat sitaateissa mahdollisia,
mikili ne palvelevat jutun paamairid (#; Puhekielisyyksilld pitii olla
syy). Usein sitaatteihin tehdain lisiksi isojakin poistoja, muutoksia ja
lisdyksid (#8 Muokkaus selkeyttis haastateltavan sanomaa ja #9 Muok-
kaus teravoittid jutun kerrontaa).

Edelld kuvattuja siteerauskiytintsja ohjaavat ja niihin vaikuttavat
analyysini mukaan keskeisesti nelja tekijai. Siteerauksen nikskulmasta
tydn alla olevan lehtijutun juttutyyppi (tekiji 1) vaikuttaa ensinnakin sii-
hen, onko jutussa ylipainsi sitaatteja vai ei. Lisiksi juttutyyppi masrit-
telee muun muassa aiheen kisittelytapaa (esim. uutinen, henkilskuva,
reportaasi) ja sitaattien tehtivid siind (esim. sitaatti luonnehtii puhujaa,
luo uskottavuutta, rakentaa juttuun kirjoitettua fyysista ymparists; tar-
kemmin ks. Haapanen 2011). Julkaisun ja toimituksen ohjeistus (tekija
2) vaikuttaa ennen muuta sitaattien tyyliin, 1ahinna sithen, miten yleis-
kielisid niiden tulee olla. Tama3 tekiji voi vaikuttaa myés siihen, miten
laaja tarkistusoikeus haastateltavalle juttuun annetaan ja miten her-
kasti haastateltavan muutostoiveita toteutetaan. Yleinen journalistinen
kulttuuri (tekija 3) liittyy siteerauksen niakokulmasta erityisesti siihen,
minkélaisia kasityksid toimittajilla ja lukijoilla on siit4, milti kirjoitetun
puheen ajatellaan, toivotaan ja edellytetian niyttavin. Lisiksi siteerausta
ohjaavat kunkin toimittajan henkilokohtaiset preferenssit (tekiji 4),
jotka toki vaihtelevat paljon. Muutamia varsin yleisesti seurailtuja aja-
tuksia kuitenkin oli muun muassa se, etti kahta sitaattia ei aseteta jut-
tuun perikkiin ja ettd lyhyehkojd sitaatteja suositaan ja erityisen pitkis
viltetddn.
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| LAHTOKOHTA JUTUNTEOLLE
Ennen kuin juttua ryhdytain tekemiin, sen suhteen on jo olemassa
ennakkoehtoja. Ensinnikin toimituksellinen toimintaymparistd jakaa
yksittaisistd julkaisuista tai toimittajista riippumatta kasityksen siitd,
ettd puhutun kielen tismillinen litterointi ei sitaatteihin sovellu ja ettd
puhuttua kielts yleiskielistetdan. Julkaisukohtaisemmin toimintaympd-
rists voi vaikuttaa siteeraukseen sitd kautta, miten tyét on toimituksessa
jaettu ja mink4 verran toimittajalla on aikaa yksittdisen jutun tekoon.
Toinen sitaattien tekoon vaikuttava tekiji ovat lehtien numerosta toi-
seen toistuvat, etukiteen suunnitellut juttutyypit®®. Juttutyyppien ohjeis-
tuksissa voidaan kertoa jutulle ennalta miaritelty tarkoitus ja tavoitteet,
aihepiiri, kasittelytapa (esim. uutinen, henkilskuva/-haastattelu, asian-
tuntijahaastattelu, reportaasi tms.), pituus ja tekstin tyyli sekd jutun
kuvitus, muut visuaaliset elementit ja taitto. (Toyry ym. 2008: 55-56.)
Juttutyyppi ohjaa jutuntekoprosessia alusta loppuun.

LAHTOKOHTA JUTUNTEOLLE / ESIMERKKI 3: DIPLOMI-INSINOORI

Esitin seuraavaksi siteerausprosessin ensimmadisen tyévaiheen Diplomi-
insinoori-aineistoesimerkin avulla. Kyseisen jutun kirjoitti toimittaja,
josta kiytin nimed Kaisa. Kaisa on 40-vuotias, ja hin on tyéskennellyt
alalla noin 15 vuotta seki toimittajana etti toimituksen esimiehend. Kou-
lutukseltaan hin on tradenomi, minki lisdksi hin on opiskellut vuoden
journalismia Yhdysvalloissa.

Lehdessd, johon aineistoesimerkkisitaatti on tehty, vallitsee suulli-
nen ohjeistus, jonka mukaan sitaattien tulee olla "hyvad yleissuomea,
luettavaa ja jouhevaa eiki niinku tonkkod”. Kaisan mukaan ohjeistus
juontuu puhutun ja kirjoitetun kielen eroista. "IThmisethin puhuu silld
tavalla ettd sen ymmirtdi kun sen kaa puhuu, mutta sit jos semmosen
kirjoittaa ulos, niin sitd ei ymmarri enii kukaan tilanteen ulkopuolella
ollut. Eli se tdytyy kirjoittaa niin, ettd se lukija ymmartdd mistd tdssd
puhutaan. Etti se on se piilahtokohta, ettd lukija ymmartad.”

10 Termilld juttutyyppi viitataan seka tutkimus- ettd ammatillisessa kirjallisuudessa usein yksinomaan
aiheelle valittuun kisittelytapaan. Itse nden juttutyypin Toyryn ym. (2008) tapaan laaja-alaisena toimi-
tusprosessin tyokaluna, jota maarittéa journalistinen tyStapa, aiheelle valittu késittelytapa ja suunnit-
telu niin yksittgisen jutun kuin koko julkaisun tasolta. (Ks. my&s www.mediakonsepti.fi/tyovalineet/
tyovalineet-yleisojen-tavoittaminen/juttutyyppi [Juettu 17.3.2016].)
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Kirjoitettua ohjeistusta sitaatin kielellisistd muotovaatimuksista ja
sitaattien muokkaamisesta ei kuitenkaan ole, mutta lihtskohta Kaisan
mukaan on, ettd todellisuutta ei lehtijuttua tehtiessi vaaristelld, joskin
kéytinnossa “todellisuus on toimittajien materiaalia”, josta sitaatitkin
rakennetaan. "Sanatarkkuuden vaatimus on sellaisissa tilanteissa tirkes,
kun on kyse jostain kyseenalaisesta, esimerkiksi poliittisissa kysymyksis-
sd — joku kiista4 tai perustelee jotain — niin silloin nauhoitan, etti voin
jalkikateen todistaa, etti se sanoi niin.”

Toinen kategorinen peruste puhekielisyyksille sitaateissa on niiden
kaytts tehokeinona. "Meidan lehdessi sitaatit ovat yleiskirjakielts, ja sit-
ten jos sinne on erityisestd syystd laitettu puhekielisyys, niin se on sen
takia, ettd silla halutaan esimerkiksi korostaa jotain siin tyypissi.”

Diplomi-insinoéri-juttuprojekti lihti liikkeelle ideasta tehd usean ju-
tun kokonaisuus, jossa jokainen juttu esittelee yhden maahanmuuttaja-
taustaisen yrittdjan. Kaisa oli alusta asti mukana juttukokonaisuuden
suunnittelussa, ja hinen mukaansa oli heti selvas, ettd juttujen lihde-
materiaali kerdtaan haastatteluilla. Samoin oli selva, ettd juttuihin tulee
sitaatteja. "Jos juttu kertoo ihmisestd, joka kertoo itsestiin, niin totta
kai siind pitad olla sitaatteja.” Piitostd ohjasi myos kyseisen lehden ylei-
semmat taittoon liittyvat tarpeet. "Meilld on lehdessd monia eri paikkoja,
esimerkiksi kannen selki ja omat mainokset, joihin meidin pitia saada
kompakteja sitaatteja. Ettd niiti pitiis sitten jutuissa my6s olla.”

Juttukokonaisuus piitettiin rakentaa kahdentyyppisista juttutyypeista:
Lyhyempi jutuista oli niin kutsuttu mind-monologi, joka oli 8co-
merkkinen, johtoilmauksia lukuun ottamatta kokonaisuudessaan haas-
tateltavan suoriksi lainauksiksi kirjoitettu juttu. Pidempi jutuista oli
merkkimairaltddn 2 500. Merkkimadrit olivat varsin sitovia, jotta ku-
hunkin juttuun mahtui myds isokokoinen kuva haastatellusta. Juttu-
tyyppien kuvaus sisilsi tarkkaa tekstuaalista ohjeistusta: juttuihin tulee
otsikko mutta ei ingressi; juttuun ei tule viliotsikoita; pidempiin juttu-
tyyppiin tehddin oheen pieni infoboksi.

Diplomi-insinéori-juttu oli yksi juttu 12-sivuisessa ja 16 juttua kisit-
tévdssd kokonaisuudessa. Siiti paitettiin tehdi juttutyypiltdin mina-
monologi.
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Il KIRJOITUSPROSESSIA POHJUSTAVA TAUSTATYO

Jutun varsinainen toteutus lhtee liikkeelle kirjoitusprosessia pohjusta-
vasta taustatyosti. Ensin toimitus laatii jutusta suunnitelman eli juttu-
tilauksen (*briiffi”). Mikali jutun tekevi toimittaja kuuluu toimituksen
henkilokuntaan, hin usein osallistuu suunnitteluun. Juttutilauksessa
masaritellddn, mitd tismallista aihetta kyseisen juttutyypin juttu tilla
kertaa kisittelee, mistd nikokulmasta, ketd haastatellen ja milld tavoin
kerrottuna. Lisiksi juttutilaus voi sisaltid tietoa esimerkiksi jutun kuvi-
tuksesta, aikataulusta ja jutusta (freelance)toimittajalle maksettavasta
palkkiosta. Kaytinnossi juttutilaukset voivat vaihdella lyhyista suullisista
ohjeistuksista yksityiskohtaisiin kirjallisiin toimeksiantoihin. Juttu-
tilauksen pohjalta toimittaja hankkii tietoa jutun aiheesta ja suunnittelee
haastattelua.

Merkittiva sitaattien tekemiseen vaikuttava tekija on tietysti itse
haastattelu. Haastattelussa syntyy se lihdemateriaali, jonka pohjalta si-
taatit tehdain. Siihen, minkilaiseksi tima lihdemateriaali muodostuu,
vaikuttavat ensinnikin toimittajan tekemit valinnat: Onko toimittaja
valmistautunut haastatteluun tismilliselld kysymyslistalla, muutamin
tukisanoin tai kenties ilman miti4n muistiinpanoja? Toisaalta on seik-
koja, joihin toimittaja ei juuri pysty haastattelussa vaikuttamaan: Miten
sujuvaa on toimittajan ja haastateltavan vilinen vuorovaikutus? Mistd
asioista haastateltava haluaa puhua tai suostuu puhumaan, mihin ky-
symyksiin kenties kieltdytyy vastaamasta? Vastaako haastateltava na-
pakoin, lihes sellaisenaan sitaateiksi sopivin lausein, vai sanoittaako
asiaansa ajatuksenvirtana?

Sitaattien teon kannalta oleellista on myds se, miten toimittaja haas-
tattelun taltioi: muistinvaraisesti, kisimuistiinpanoin vai nauhoittamal-
la ja litteroimalla koko haastattelun — tai kuten usein, niitd tekniikoita
yhdistelemalla.

KIRJOITUSPROSESSIA POHJUSTAVA TAUSTATYO | ESIMERKKI 3:
DIPLOMI-INSINOORI

Koska tyon alla oli lehden yhdessi numerossa julkaistava juttukokonai-
suus, ei siis juttusarja tai lehdesti toiseen julkaistava juttutyyppi, juttu-
kokonaisuuden kuvaus madritteli varsin tarkasti myos yksittdisten juttu-
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jen aiheen ja ndkokulman: jutun aiheena oli maahanmuuttajataustainen
yrittdjd ja nikokulmana erityisesti hinen yritystoimintansa Suomessa.

Jutun I&htskohdat seka kyseiseen juttuun valittu haastateltava ohja-
sivat haastattelun suunnittelua ja etenemisti. Kun lihtee haastattele-
maan, niin kylld yleensi on selvi kisitys, ettd minkilaista juttua ollaan
tekemdissa ja mihin muotoon.”

Kaisa tutustui haastateltavaan internetisti 1oytyvin tiedon pohjalta,
joskin tietoa oli vain vihin. Haastattelua varten Kaisa muotoili paperille
"ne muutamat peruskyssarit, jotka ainakin tiytyy kayda lapi”. Koska juttu
ei edes pyri olemaan selvitys haastattelun kulusta, ei Kaisankaan tarvin-
nut valittdd siitd, milli tavoin ja missi jérjestyksessa asiat haastattelussa
kasiteltiin. "Sehin lehtihaastattelussa on kivaa, ettei jutun tarvii menni
kronologisesti sen haastattelun mukaisesti vaan juttu rakennetaan vasta
haastattelun jilkeen.”

Kaisa taltioi haastattelun kirjoittamalla kisin muistiinpanoja, miki on
hanelle tavanomainen tystapa.” "Olen huomannut, etti nauhoittaessa
mi en keskity siihen, miti oon tekemissd. On tietyt kysymykset, jotka
paukutan menemaiin, ja sitten kuuntelen myshemmin ettd what, eiks
sitten tdssd voinut vaikka vahin tarkentaa. Timi menetelmi [muistiin-
panot] keskittii mun huomion.”

Toisaalta haastattelun "tallentaminen” kisin tehdyin muistiinpanoin
on Kaisalle mybs tyomairin nakskulmasta kiytannsllinen tystapa. "Jos
kaiken d4nittiisi ja kaiken purkaisi, niin tysaikahan ei riittiisi, kun ei se
riitd muutenkaan. Tassd sddstds aikaa kun ei danitd kaikkea.”

111 KIRJOITUSPROSESSI

Kun toimittaja on tehnyt haastattelut ja kerinnyt muun tarvittavan
lahdemateriaalin, han alkaa kirjoittaa juttuaan. Siteerauksen nikokul-
masta jutun kirjoitusprosessista hahmottuu kolme keskeisti toimintoa:
siteerattava tekstiaines valitaan ja irrotetaan haastattelusta, asemoidaan
tiettyyn kohtaan jutun kerrontaa ja muokataan kieliasultaan lehtijuttuun
sopivaksi ja kyseisen sitaatin teht4vid palvelevaksi. Niita tysvaiheita to-

11 Haastattelun nauhoituksen Kaisa teki minun pyynnostani ja siis yksinomaan tutkimuskayttsan.

Haastattelua tehdess&én ja juttua sen pohjalta kirjoittaessaan Kaisa ei vield tiennyt, mit ilmista tut-
kimukseni koskee.

SITEERAUS LEHTIJUTUISSA 215




teuttavien siteerauskiytintdjen yhdistivini pyrkimyksend (ns. ydin-
kategoriana, ks. Saldafia 2009: 163-167) niyttid analyysini perusteella
olevan PALVELLA JUTUN TAVOITTEITA. Siteerauksen pyrkimykseni ei siis
ole esimerkiksi uskollisuus sitaatin sanatarkkuudelle tai tismalliselle
samamerkityksisyydelle.

Valinta ja irrotus. Monesti lehtijutut perustuvat suurelta osin — jopa
kauttaaltaan — haastateltavalta saatuihin tietoihin. Siitd huolimatta vain
osa tiedoista merkitidin haastateltavan suoraksi lainaamiseksi, loput eri-
asteiseksi epdsuoraksi lainaamiseksi (ks. Kalliokoski 2005) tai toimit-
tajan omaksi, lihteyttiméttomaksi kerronnaksi. Toimittajat valitsevat
siteerattavaksi ensinnikin sellaisia elementtejd, jotka tukevat haastatel-
tavasta rakennettavaa henkilokuvausta. Tillaisia elementtejd ovat esi-
merkiksi mielipiteet, haastateltavan leimalliset puhetavat — erityisesti
omaperiiset sanavalinnat — seki sellaiset lausumat, jotka kertovat haas-
tateltavan tavoista jasentdd asioita.

Toiseksi, koska sitaatit osoittavat yksiselitteisesti lausunnon antajan,
niihin valitaan sellaisia asioita, joiden paikkansapitivyyden tarkistami-
nen ei ole toimittajalle mahdollista tai ainakaan helppoa.

Kolmanneksi sitaatit voimistavat tuntua haastateltavan lisnaolosta
jutussa (miki on henkilokeskeisissa jutuissa jo arvo sindnsd) ja siten
ikaan kuin vahvistavat jutussa kerrottujen faktojen luotettavuutta. Koska
sitaatit mielletiin kohosteisiksi elementeiksi jutun kerronnassa, laitta-
malla jokin asia sitaattiin sen painoarvoa voidaan lisata.

Asemointi. Sitaattien asemoinnin lihtokohta on se, etti lehtijuttu on
itseniinen tekstikokonaisuus, ei haastattelun selostus. Taman vuoksi
toimittajat asemoivat haastattelusta sitaateiksi valitut elementit sellaisiin
kohtiin juttua, joissa ne parhaiten palvelevat jutun kerrontaa. Toinen
peruste sitaattien asemointiin on jutun kerronnan rytmittiminen; toisin
sanoen sitaattien ja jutun muun tekstiaineksen tulee vuorotella jutussa
luontevasti. Yleisesti ottaen lyhyitd sitaatteja suositaan ja erityisen pitkid
viltetdin, eiki kahta sitaattia mielelldin laiteta perikkiin ilman, ettd
viliin tulee vihintiin johtolause.

Yksittiiseen sitaattiin voidaan yhdistds elementteji haastattelun
useasta eri kohdasta. Lisiksi ilmiselvd sitaatin asemoinnin kuluessa ta-
pahtuva toiminto on monologisointi: toimituksellinen haastattelu on
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vuorovaikutteista, mutta sitaattiin tdima aktiivinen dialogisuus muoka-
taan ikd4n kuin haastateltava olisi itsenaisesti, yhteniisesti ja omaehtoi-
sesti tuottanut siteeratun tekstin.”

Kielellinen muokkaus. Jotta sitaatti tayttdisi tehtivinsi lehtijutussa,
sen tekstuaalinen ja kielellinen muoto vaatii usein muokkausta. Pai-
sa4ntd on, ettd sitaatit muokataan niin sanojen, lauserakenteiden kuin
pragmaattisten elementtienkin osalta yleiskielisiksi. Puhekielisid piir-
teitd (ldhinni sanojen puhekielisii muotoja) voi sitaateissa sielld tdalld
olla, mutta tilléin niilld on oltava jokin erityinen merkitys jutun ker-
ronnan kannalta (esim. henkilokuvaus). Yleiskielistimispyrkimyksen
lisaksi sitaatteja usein muokataan, esimerkiksi karsimalla ja tiivistimalld
sekd mahdollisesti myos sellaisia sanoja tai lausekkeita lisadmalld, joita
haastattelussa ei ole mainittu. Niitd joskus radikaalejakin muokkauksia
motivoi haastateltavan esittimin asiasisillén ytimekoittiminen ja kir-
kastaminen — sellaiseksi kuin toimittaja on sen tulkinnut — seki toisaalta
sitaatin terdvoittiminen palvelemaan mahdollisimman tehokkaasti ju-
tun kerronnallisia pyrkimyksia.

KIRJOITUSPROSESS! / ESIMERKKI 3: DIPLOMI-INSINOORI
Kuten mainittua, Kaisa oli tekemassi Diplomi-insinéori-jutusta alkujaan
minid-monologia eli pituudeltaan 8oo-merkkistd ja johtoilmauksia lu-
kuun ottamatta haastateltavan sitaateiksi kirjoitettua juttua. Juttutyypin
merkkimiirin vuoksi vain hyvin pieni osa noin so-minuuttisesta haas-
tattelusta oli mahdutettavissa lehtijuttuun. "Tamén jutun kohdalla sitaat-
tien muokkausta on ohjannut se, etti on pitinyt hyvin lyhyesti kertoa aika
monipolvinen asia.” Kaisa valitsi juttuun oleellisia ja kiinnostavia asia-
sisiltoji, erityisesti sellaista, mikd kuvasi "haastateltavan tapaa ajatella”.
Kaisa kirjoitti sitaatit hyvin yleiskielisiksi. "Niilld sitaatin puhekieli-
syyksilla pitdd olla joku pointti sen jutun kannalta, mutta tassd niin ei ol-
lut. Eiki tissd myoskidn ollut mitdén tarvetta korostaa sitd, ettd hin pu-
huu huonosti suomea.” Eriissi toisessa jutussa, jonka Kaisa samaiseen

12 Monologisointi ei noussut stimuloiduissa mieleenpalauttamisissa suorasanaisesti esiin, eli informantti-
toimittajat eivdt hahmottaneet sitd yhteniiseksi tyskaytannsksi, Tekstianalyysin perusteella monolo-
gisointi tuntui kuitenkin olevan itsestddn selvi osa sitaattien tekoa.
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juttukokonaisuuteen kirjoitti, tillainen "pointti” puhekielisyyden siilyt-

timiseen oli: Juttu kertoi Kaakkois-Suomeen asettuneesta syyrialaisesta,
ja yhdessd jutun sitaateista kiytettiin kertaalleen murteellista pronomi-
nia mie. "Se kuvasi minusta hyvin hinen kotiutumistaan.” Toisaalta esi-
merkiksi englanninkielisii fraaseja, joita Kaisan kokemuksen mukaan
talouslehteen haastateltavat henkilst taajaan kiyttavit, voidaan valikoida
sitaattiin henkilokuvaa piirtiviksi "mausteiksi”. "Mutta ei sitaatti voi suo-
menkielisessa lehdessi olla puoliksi englantia. Kylli se oikeakielisyys on
yksi driving force.”

Aivan viime hetkilld juttuun piti tehdi vield merkittdvid muutoksia.
"Matkan varrelta yksi ihminen, joka oli aluksi suunniteltu isoksi jutuksi,
meni persiilleen, joten oli pakko laajentaa tota, joka oli jo vedetty mini-
monologiksi. M4 laajensin sen niinku jossain kahdessa minuutissa.”
Kaisa siis laajensi jutun nopeasti pidemmin juttutyypin mukaisek-
si. Lopulta Diplomi-insindéri-juttuun tuli 12 sitaattia, yhteensi reilut
40 prosenttia jutun kokonaistekstimassasta.

Kyseisen sitaattiesimerkin avulla on mahdollista luodata myés hie-
man tarkemmin sitd, missi vaiheissa jutunkirjoitusprosessia haastat-
telupuhe on sitaatin mukaisen muotonsa saanut. Kéytin seuraavassa
apunani haastattelun ja valmiin sitaatin viliin asettuvaa kolmatta teksti-
produktia eli Kaisan haastattelutilanteessa tekemii muistiinpanoja.
Lukijaa helpottaakseni esitin seuraavassa uudelleen osan alkuperiisen
toimituksellisen haastattelun litteraatiosta.

Esimerkki 3 / haastattelu (lyhennetty)

10 H: vaikka ma olin niin hyvi (.)

11 md vol sanota ettd m& oo

12 diplomainsincéri ja kaikki (.)

13 koulutus ja ura ja .hhh

14 aika huipula kiinasa silloin

15 T: nii

16 H: mut ku m& tulin tdnne mda oo (.)

17 nolla (2.0)

18 T: 0li[ks se vaikee tilanne [hyvdksyad [.Jjoo
19 H: [jos ei osanu- [oli oli [.hhh
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Edelle litteroidun haastattelukatkelman Kaisa tallensi haastattelutilan-
teessa, siis reaaliajassa, kisin tehdylli muistiinpanolla ruutuvihkoon.
Esitin seuraavassa kuvan muistikirjasta seki sen alla puhtaaksikirjoi-
tuksen muistiinpanosta.

Esimerkki 3 / muistiinpanot

.A..\.:\_.r\ﬁ. & | |
Veetlal & i Sl
preed L3

Diplomi-insingéri
— Huipulla,
vaikea hyviksyi

Verrattaessa muistiinpanomerkint6jd julkaistuun lehtijuttuun huoma-
taan, ettd sitaatin kielellinen muoto perustuu varsin tarkasti neljisti
sanasta (ja nuolesta ja pilkusta) koostuvaan muistiinpanoon. Tima
yhdenmukaisuus kiy ilmi alla olevasta asetelmasta (kuva 1), jossa
muistiinpano ja sitd vastaavat elementit sitaatissa on yhdistetty nuolilla.
Muistiinpanojen ja valmiin sitaatin suhdetta voi kuvailla sanomalla, ettd
muistiinpanon tukisanat on jirjestetty sitaattiin johdonmukaiseen jir-
jestykseen ja tiydennetty kokonaisiksi lauseiksi.

Mouistiinpanot

Diplomi-insindéri —  Huipulla, vaikea hyviksya

< N

"Kiinassa olin menestyvé diplomi-insinddri, 4ll4 en ollut mitatn. Sitd oli vaikea hyviksys.”

Sitaatti

Kuva 1: Vertaileva asetelma Esimerkin 3 muistiinpanoista ja sitaatista.
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Toimituksellisen haastattelun ja valmiin lehtijutun valille asettuva kirjal-
linen muistiinpano tarjoaa kolme vilihdysti sithen, miten sitaatinteon
tydprosessi on edennyt.

Ensinnikin Kaisa on tehnyt sitaatin osin muistinsa varassa: On itses-
tain selvid, ettd toimittaja on pystynyt lisiaméin haastateltavan koti-
maan, Kiinan, sitaattiin, vaikkei siti muistiinpanoissa lue. Selvempi
osoitus muistin merkityksesti on sen sijaan sitaatin lause tddlld en ollut
mitddn, joka perustuu selvisti haastateltavan haastattelussa sanomaan
lauseyhdistelmidn ku md tulin tdnne mi oon nolla. Muistiinpanoista ei
kuitenkaan l6ydy merkintdi kyseisestd lausumasta.

Toiseksi Kaisa on tehnyt sanatarkkoja muistiinpanoja haastattelu-
tilanteessa ja prosessoinut tekstii vasta juttua kirjoittaessaan: Haasta-
teltavan kiyttdimai sanavalinta huipula on merkitty muistikirjaan (puut-
tuvalla 1-kirjaimella tiydennettyni), mutta jutun kirjoittamisvaiheessa
kyseinen sana on muuttunut lahimerkityksiseksi menestyvi-sanaksi.

Kolmanneksi Kaisa on prosessoinut haastattelutekstii jo haastattelu-
tilanteessa: Sitaatin jilkimmdiinen virke sitd oli vaikea hyviksyd perus-
tuu haastateltavan ja toimittajan yhdessi tuottamaan diskurssiin, vaikka
itse sitaattiin teksti on muokattu ikiin kuin haastateltavan monologiksi.
Tami monologisointi on tapahtunut jo haastattelutilanteessa, silld toi-
mittaja on kirjoittanut muistikirjaansa vaikea hyviksyd. On nimittiin
perusteltua viittdd, ettd kyseinen muistiinpano on sisillon yhteenveto
nimenomaan toimittajan ja haastateltavan yhdessd luomasta diskurssis-
ta, silld toimittaja ei ole 34-sivuisten muistiinpanojensa aikana kertaa-
kaan kirjannut omia vuorojaan suorina lainauksia ylés, olivat ne sitten
muodoltaan kysymyksii tai muun tyyppisii lausumia.

IV JALKIKASITTELY

Kun toimittaja on saanut jutun valmiiksi, tekstid saatetaan vield toimi-
tuksessa muokata. Nami muokkaukset voivat koskea myos sitaatteja,
joskin lihes aina suhteessa jutun etenemiseen, ymmadrrettavyyteen ja
tavoitepituuteen, eivit siis suhteessa sithen, miti toimituksellisessa
haastattelussa on sanatarkasti alkujaan sanottu. Toisin sanoen toimitus
hioo jutusta asettamiensa kriteerien mukaan mahdollisimman hyvin,
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eikd painavin tai ehdottomin kriteeri ole aineistoni perusteella haastat-
telun sanatarkka siteeraus.

Aineistoni perusteella jutun tarkistuttaminen haastateltavalla ennen
sen julkaisua on yleinen toimenpide. Se, missd mairin sitaatteja vield
tdssd vaiheessa muokataan, riippuu julkaisusta ja toimittajasta seki eh-
dotettujen muutosten laadusta ja haastateltavan merkityksesti lehdelle.
Yleistd on, ettd vahintiidnkin asiavirheet ja toimittajan vidrinymmirryk-
set korjataan.

JALKIKASITTELY / ESIMERKKI 3: DIPLOMI-INSINOORI
Kaisan mukaan useat henkil6t — toimituspiillikks, toimitussihteeri ja
oikolukija — kasittelevit tekstid sen jilkeen, kun se toimittajan puoles-
ta on "valmis”. Tavanomaisia muokkauksia, joilla sitaatteja saatetaan
toimituksessa kisitelld, on niiden lyhentiminen (usein merkkims#aran
paineesta) ja ymmadrrettidvyyden ja yksitulkintaisuuden parantaminen,
esimerkiksi sanajirjestysmuutoksien avulla. Kirjoittamisen ohella Kaisa
toimii usein editoijana muiden toimittajien teksteille. Hinen mukaansa
editoijan ei periaatteessa tarvitse hyviksyttdd muutoksiaan toimittajalla,
mutta hinelld on tapana olla yhteydessd haastateltavaan “varsinkin jos
kyseessd on sellainen [episelvi tekstikohta), ettd nyt en ymmirri, niin
sitten jutellaan ettd mitd olet tarkoittanut tissi”.
Diplomi-insinosri-jutun haastateltava sai tarkistaa jutun ennen sen
julkaisua, miki on yleinen kiytints Kaisan edustamassa lehdesss. Haas-
tateltavalla ei ollut juttuun huomautettavaa.

Lopuksi

Lehtijuttujen suorien sitaattien ajatellaan olevan sanatarkkoja ja saman-
merkityksisi toisintoja siitd, miti haastateltava on toimittajalle haas-
tattelutilanteessa sanonut. Tdssi artikkelissa olen tarkastellut timin
journalistista siteerausta koskevan nikemyksen paikkansapitivyytta
kahdesta nikskulmasta.

Tekstianalyysin keinoin voidaan selvittidsd, miten toimituksellises-
sa haastattelussa esitettyd puhetta siirretdin sitaateiksi lehtijuttuun.
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Analyysi osoittaa, ettd sitaattien kieliasua muokataan lihes aina. Muok-
kausten laajuus ja moniulotteisuus kuitenkin vaihtelee paitsi eri toimit-
tajien kesken myds saman toimittajan tekemien juttujen vililld. Lisiksi
muokkauksen tapa vaihtelee edelleen paitsi yksittdisen jutun sitaattien
valilla myos kunkin sitaatin sisilla. Osa sitaatista voi olla hyvin sanatark-
kaa referointia, toinen osa vain viljisti 1ahtstekstiin perustuvaa.

Sitaatin kielellinen muoto saa tilanteisen tulkintansa aina kulloista-
kin kontekstiaan eli kielenkiytén ympiristsd vasten, ja kun haastattelu
muuttuu lehtijutuksi, kielenkiyton konteksti muuttuu olennaisesti. On
kuitenkin muistettava, ettd vaikka mahdollisten kontekstuaalisten re-
surssien joukko on loputon, kiytinnéssi kielenkiyttdja aktivoi niisti
vain pienen osan. Tastd johtuen sitaatit voivat kontekstin perustavan-
laatuisesta vaihtumisesta huolimatta olla hyvinkin samanmerkityksisii
toisintoja siitd, mitd haastateltava on toimituksellisessa haastattelussa
sanonut. Lisdksi aineistoni osoittaa, ettd puhutun ja kirjoitetun kie-
len luontaisista eroista johtuen sitaatin kieliasun muokkaukset (esim.
puhekielisten ddnneasujen “tiydentiminen” ja suunnittelupartikkelien
poisto) saattavat jopa edesauttaa haastattelupuheen ja sitaatin luoman
vaikutelman samankaltaisuutta.

Stimuloitu mieleenpalauttaminen kertoo siitd, mitki tekijit ja tyo-
kaytannot siteerausprosessia ohjaavat. Siteerausprosessien kuvaus osoit-
taa, ettd toimittajat pyrkivit haastattelupuhetta sitaateiksi muotoillessaan
toteuttamaan ennen muuta tekeilld olevan lehtijutun tavoitteita. Tistd
johtuen toimittaja ja toimitus muokkaavat puhetta juuri niin vihin tai
paljon, kuin on tarpeen, jotta sitaatti tdyttda kerronnalliset tehtivinsa
tekeilld olevassa lehtijutussa. Niinpi media-alalla yleisesti julkilausuttu
kisitys, jonka mukaan siteeraus on "haastateltavan lausunnon tai pu-
heen sanatarkkaa lainaamista” (Kuutti 2012: 174), on varsin kaukana
todellisista tyskdytinnoist.

Lehtijuttu ei siis ole haastattelun kuvaus vaan dramaturgisesti itsenii-
nen ja omaehtoinen tekstikokonaisuutensa, jonka kerronnassa sitaateil-
la on tarkeitd tehtdvid. Monet niistd tehtdvistd perustuvat nimenomaan
sithen ajatukseen, ettd sitaatti on haastattelun sanatarkkaa toisintamis-
ta. Samoin myos Journalistin ohjeet (2014) velvoittavat toimittajaa "to-
tuudenmukaiseen tiedonvilitykseen”. Kuten on havaittu, alkuperiisen
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haastattelupuheen ja siitd tehdyn sitaatin suhde ei ole vakio. Huo-
mionarvoista my6s on, ettei lukijalla ole julkaistun jutun perusteella
mahdollisuutta tietdd tai edes paitelld, miten alkuperdistd puhetta on
siteerausprosessin kuluessa muokattu. Niinpa kysymys siteerauksen
totuudenmukaisuudesta liittyy suurelta osin kysymykseen siteerauksen
tyskiytintojen lapindkyvyydesta.?
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